
؟ ىضم تقو  يأ  نم  رثكأ  كفتاه  اريماك  يطغت  نأ  كيلع  اذامل 

وينوي 2017 02:06 م ءاثلاثلا 20 

نيح ةصاخو  هيف ، اغلابم  اريذحت  رملأا  اذه  ضعبلا  ربتعاو  بوساحلا ، وأ  لومحملا  فتاهلا  اريماك  ةطساوب  ينورتكللإا  سسجتلا  نع  ريثكلا  ليق 
�كنذإ نود  كفتاه  اريماك  حتف  صخش  يلأ  نكمي  هنأب  تاعئاش  ترس 

قلطأ ةديدج  ةينقتل  عارتخا  ةءارب  كوبسيف "  " ميدقت نع  هيف  ثدحت  اربخ   Techworm عقوم رشن  ثيح  عقاو ، ىلإ  فواخملا  هذه  تلوحت 
". ىوتحملا مييقتو  رعاشملا  نع  فشكلا  ةينقت   " ةيبرعلاب ينعتو  " Techniques For Emotion Detection And Delivery  " مسا اهيلع 

ىلع اهريباعت  رهظتو  مدختسملا ، اهب  رعشي  يتلا  فطاوعلاو  رعاشملا  ليلحتب  اهمادختسا ، كوبسيف "  " يوني يتلا  ةديدجلا  ةينقتلا  موقتو 
هجولا ريباعتب  نولعافتي  نيح  نيمدختسملا  لاعفأ  دودر  ةبقارم  رخآ  ىنعمب  يأ  لومحملا ، بوساحلاو  يكذلا  فتاهلا  اريماك  ربع  كلذو  ههجو ،

". كوبسيف  " يف رشنيُ  ام  عم 

عارتخلاا ةءارب  تدصر  يتلا  يه  كرويوين ؛ يف  اهرقم  عقيو  تارابختسلاا  لاجم  يف  لمعت  يتلا  " CB lnsights  " ةمظنم نأ  ىلإ  عقوملا  راشأو 
ماع 2015. ىلإ  اهل  هميدقت  خيرات  دوعي  ثيح  كوبسيف ،"  " اهب مدقت  يتلا 

دصرل كلذو  هل ، اروص  طقتلت  اريماك  هيف  ايكذ  افتاه  لمحي  صخشل  ةيحيضوت  تاموسر  تنمضت  عارتخلاا  ةءاربب  ةصاخلا  قارولأا  نأ  فاضأو 
�بضغلا وأ  نزحلا  وأ  ةماستبلاا  لثم  ةيفطاعلا ، هتلاعافت 

ءانثأ مدختسملاب  ةصاخلا  رعاشملا  ليلحتل  مدختستُ  فوس  عمجتُ  يتلا  تاطقللا  نأ  ةفيخملا ،" "ـ اهفصو ب نكمي  يتلا  عارتخلاا  ةءارب  فشكتو 
�كلذ ىلإ  امو  ثحبلاو ، ةءارقلاو  ريرمتلاو  حفصتلا  لثم  كوبسيف ،"  " ىلع ةطشنلأا  فلتخمب  همايق 

، مدختسملل ويديف  وأ  روص  طاقتللا  لومحملا  بوساحلا  وأ  فتاهلا  اريماك  مدختست  اهنإ  ثيح  يبلسلا ،" ريوصتلا   " ىلع ةينقتلا  هذه  دمتعتو 
�هسفن مدختسملا  لبق  نم  ليغشتلا  ديق  اريماكلا  هيف  نوكت  يذلا لا  تقولا  يف  ىتح  هفطاوع ، دصر  لجأ  نم 

، لومحملا هبوساح  وأ  هفتاه  اريماك  للاخ  نم  مدختسملل  روص  طاقتلا  ىلإ  عارتخلاا  ةءارب  فدهت  CB Insights ؛  "" ةمظنم تركذ  ام  بسحبف 
�ىوتحملا نم  ةفلتخم  عاونأ  ىلع  ةيفطاعلا  هلعف  دودر  دصرتو  ههجو ، تاريبعت  ايرصب  عبتت  اهنإ  ثيح  اريماكلا ، مدختسي  امدنع لا  ىتح 

اذإ لاثملا ؛ ليبس  ىلعف  �هل  ولحي  امل  اقفو  مدختسم  لك  مامأ  حيحصلا  ىوتحملا  عضو  نم  نكمتت  فوس  اهنإ  كوبسيف "  " ةكرش تلاقو 
هل قيدصلا  اذهب  ةصاخلا  روصلا  نم  ديزملا  راهظإب  موقتس  كوبسيف "  " ةيمزراوخ نإف  نيعم ، قيدص  ةروص  هتدهاشم  دنع  مدختسملا  مستبا 

�ةيسيئرلا ةحفصلا  يف 

دقو ةينقتلا ، ةيحانلا  نم  بعص  رمأ  وه  رعاشملا  ديدحت  نكل  ةباجتساو ، ةيبذاج  رثكلأا  ىوتحملا  ديدحت  نوديري  مه  ": " CB Insights  " تلاقو
". همادختسا ءاسيُ 

ةديدجلا    ةينقتلا    يدافت    ةيفيك

نم كوبسيف  نكمت  وه  ةديدجلا ؛ ةينقتلا  هذه  نم  فوخلاو  قلقلا  ببسيُ  ام   " نإ يرمعلا ، نيسح  دمحأ  تامولعملا ، نمأ  ذاتسأ  لاق  هتهج ؛ نم 
". هتيصوصخل كاهتنا  هيف  اذهو  اهلغشي ، نكي  مل  ول  ىتح  مدختسملا ، فتاه  اريماك  مادختسا 

لثمتت ةيديلقت - يهو   - ىلولأا نيتقيرط ؛ ةطاسوب  ةينقتلا  هذه  يدافت  نيمدختسملا  ناكمإب  نكل  : " لوقلاب هثيدح    يف  يرمعلا  كردتساو 



، كياملاو اريماكلا  مادختساب  كوبسيفل  ةيحلاصلا  حنم  مدع  ربع  متتو  ةينقت ، يهف  ةيناثلا  ةقيرطلا  امأ  نوللا ، متاق  قصلاب  اريماكلا  ةيطغت  يف 
.Storage رايخ ديدحتب  تادادعلإا " قيرط  نع  كلذ  لعف  مدختسملا  ناكمإبو 

�لا مأ  عارتخلاا ، ةءارب  ىلع  ةقفاوملا  دعب  ةينقتلا  هذه  قبطتس  كوبسيف  ةكرش  تناك  اذإ  ام  امولعم  سيل  هنأ  هركذ ؛ ريدجلا  نمو 
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